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Stileyman Dost, Hikmet Tokgoz, Aile Danigsma Yonetmeligi 'ne Elestirel Bakis

AILE DANISMA MERKEZLERI YONETMELIGI’NE ELESTIiREL BiR BAKIS
VE BAZI ONERILER

Yrd. Dog. Dr. Siileyman DOST" Ars. Gor. Hikmet TOKGOZ™

Ozet

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 tarafindan 4 Eylil 2012 tarih ve 28401 sayili Resmi Gazete’de
“Gergek Kisiler ve Ozel Hukuk Tiizel Kisileri ile Kamu Kurum ve Kuruluslarinca Agilacak Aile Danisma
Merkezleri Yonetmeligi” yayimlandi. YoOnetmeligin amaci, aile damsma merkezlerinin personel ve
hizmet standardi, etik kurallari, ticret tarifeleri, agilmasi ve kapatilmasi islemleri, faaliyetleri, denetimleri

ve diger hususlara iligkin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Bu makalede, basta aile danigmaninin egitimi olmak iizere, merkezin niteligi, denetimi, aile danismaninin
meslekte denetlenmesi Yonetmelikte bulunan/bulunmasi gereken veya ayri bir Yonetmelikte

diizenlenmesi gereken konular ele alinacak ve bunlarla ilgili 6neriler sunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Aile, siddet, danisman, yonetmelik, merkez.

A CRITICAL APPROACH TO FAMILY COUNSILLING CENTERS REGULATION AND
SOME SUGGESTIONS

Abstract

"Real Persons and Legal Persons in Private Law Family Counselling Centers to be opened with the Public
Institutions and Organizations Regulations" was published by the Ministry of Family and Social Policies
in the Official Gazette No. 28401 dated 4 September 2012. The purpose of the Regulation is to manage
family counseling centers for the issues including the staff and service standards, professional ethics,

tariffs, opening and closing processes, activities, procedures and other principles.

* Siileyman Demirel Universitesi, Hukuk Fakiiltesi, suleymandost@sdu.edu.tr
** Siileyman Demirel Universitesi, Hukuk Fakiiltesi, hikmettokgoz32@gmail.com
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In this article, the related recommendation about Family Counselling Centers based on family counselor
education, the nature of center, supervision, regulation and supervision of family counselor profession /

organization as issues that need to be addressed in the Regulation or in a separate regulation.

Key Words: Family, violence, consultant, regulation, the center.

Giris

Bir isi yapmak zordur, ancak yapilmig bir is veya eseri elestirmek kolaydir. Bu
baglamda oncelikle sunu belirtmek gerekir: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’n1 aile
danigsmanligr konusunda diizenleme yaptig1 i¢in takdir etmek gerekir. Ciinkii aile gibi
degeri tartisilmaz bir sosyal kuruma danismalik konusu son derece dnemlidir.”! Bu

calismada, yonetmelikte eksik veya yanlis oldugu diisiiniilen hususlar dile getirilmistir.

Yénetmelikle ilgili elestiriler iki grupta toplanabilir: ki ve en énemlisi Aile danismani
ve meslek eleman: olarak calistirilacak kisilerin egitimi ve nitelikleridir. Ikincisi ise

Yonetmelikte 6zellikle aile danigma merkezleri ile ilgili diger hususlardir.

1. Aile Damismaminin Egitimi Ve Nitelikleri

Gergek Kisiler ve Ozel Hukuk Tiizel Kisileri ile Kamu Kurum ve Kuruluslarinca
Acilacak Aile Danisma Merkezleri Yonetmeligi, sadece Aile Danisma Merkezlerini
diizenlemektedir. Buna karsilik aile danisma merkezlerinde istthdam edilecek kisilerin
diizenlendigi “Merkez Calisanlari, Calisanlarin Egitimi, Nitelikleri, Gorev, Yetki ve
Sorumluluklarr” baglikli Yonetmeligin 3. Boliimii zayif kalmistir. Aslinda bu boliimiin
ayrt bir yoOnetmelikle diizenlenmesi maksada daha uygun olabilirdi. Eger aile
danigsmanligr konusu mutlaka tek yonetmelikle diizenlenecekse 3. boliim yeniden ele
alinmalidir.  Ozellikle Yonetmeligin 14., 15., 16. ve 17. maddelerindeki aile

danigsmaninin egitimi ve nitelikleri, meslek elemanmin egitimi ve nitelikleri, aile

> Aile Tiirk hukukunda 6zel bir 5neme sahiptir. Bu konuda Anayasamizda 41. Maddesinde devlete aileyi
koruma yukiimliligi yiiklenmistir. Ayrica bu konuda 14.01.1998 tarih ve 4320 sayili Ailenin
Korunmasina Dair Kanun ¢ikarilmistir. Ayrintili bilgi i¢in Bkz: “Ailenin Korunmasina Dair Kanun ve
Yeni Medeni Kanuna iliskin Uygulama Sorunlari”, (Sempozyum, 9-10 Kasim 2002) 2003. Istanbul
Barosu Yaymlari, istanbul.; Filiz, O. 2008. “4320 Sayili Ailenin Korunmasina Dair Kanunun ve
Uygulamalarmin Degerlendirilmesi Uzerine Bir Arastirma”, T.C. Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel
Midiirliigli, Ankara.
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danmismaninin gorevleri ile meslek elemaninin goérevleri daha acik ve ayrintili sekilde

diizenlenmelidir. Bu kapsamda:

1. Aile egitimi verecek kuruluslar Yonetmelikte agik¢a belirtilmeli ve egitim siireci
denetlenmelidir. Yonetmeligin 14. maddesinde “Milli Egitim Bakanligi,
Yiiksekogretim Kurulu veya tliniversitelerden, biri tarafindan uygun goriilen...”
ifadesi ile s6z konusu kurumlardan birinden izin alan veya bu kurumlarla
protokol yapan kisilerin aile danismanlig1 egitim sertifikasi programi agabilecegi
anlagilmaktadir. Buna gore iilkemizin g¢esitli illerinde ¢ok sayida sertifika
programi agilmistir. Bu programlarin ¢ogunda nitelikli bir aile danigsmanligi
egitimi verildigi siiphelidir. Isin daha da vahim olan yan1 ise bunu denetleyecek
bir denetim makaminin bulunmamasidir (Burada merkezin denetlenmesi ile
egitimi veren kurumun denetlenmesi birbirinden farklidir).

2. Aile damsmanhg egitimini alacaklarin egitime devam durumu diizenlenmelidir.
Yonetmelikte egitim alan kisilerin derslere devam durumu diizenlenmemistir.
Bu husus egitimi veren kurumlarin inisiyatifine kalmis gibi goziikmektedir.
Ekonomik kaygilarin daha agir bastig1 6zel kisiler tarafindan diizenlenen egitim
programlarinda derslere devam durumuna ne derece hassasiyet gosterilecegi
siiphelidir.>

3. Egitimin icerigi ve siireleri acik¢a diizenlenmelidir. Bu husus YoOnetmeligin
belki de en zayif yoniinii olusturmaktadir. Yonetmeligin 14. maddesinde “en az
li¢ yliz saati teorik ve en az otuz saati siipervizyon esliginde olmak tiizere yiiz elli
saati uygulamali toplam dort yiliz elli saatlik aile danigmanligi alaninda bir
egitim programini basariyla tamamlanmasindan™ s6z edilmektedir. Egitimin
icerigi, hangi derslerin alinacagi, ii¢ yiiz saatlik egitimin nasil hangi derse ne
oranda (ka¢ saat) yer verilecegine dair bir hiikkiim mevcut degildir. Egitimin
icerigi ve siireleri tamamen egitimi veren kuruluslar tarafindan belirlenmektedir.

Su anda devam eden egitim programlarina bakildiginda, bir yeknesakligin

°2 Programa devam edenler zaten bu dersleri lisans egitiminde aldiklar1 igin egitim programindaki derse
devam sartinin pek onemli olmadig: elestirisi yapilabilir. Eger bdyle kabul edilirse sertifika egitim
programinin ag¢ilmasi ihtiyact tartigmali hale gelecektir. O zaman Yonetmelikte sayilan lisans
programlarindan mezun olanlara dogrudan aile danismanlig1 sertifikasi verilebilir. Oysa Yo6netmeligin ve
dolayisiyla Bakanligin amaci bu degildir. Dogrudan dogruya aile danismanligi egitimi alinmasi
hedeflenmektedir. Bizce bu adim isabetlidir.
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olmadigl, her programin farkli ders igerik ve siireleriyle uygulandigi
gorilmektedir. Bu da aile danismanligindan beklenen maksadi zedeleyecektir.
Uygulama egitiminin ve siipervizérliigiin sekli, icerigi, nerede yapilacagi ve
denetimi belirtilmelidir. Yonetmeligin 14. maddesinde “en az ii¢ yiiz saati teorik
ve en az otuz saati slipervizyon esliginde olmak iizere yiiz elli saati uygulama”
egitiminden s6z edilmektedir. Bu egitimin sekli, i¢erigi, nerede yapilacagi, nasil
denetlenecegi, silipervizorlerin kimler olacagi gibi hususlara iligkin bir hiikiim
yoktur. Bu durumda uygulama egitimi, anlasildigi kadariyla egitimi yapan
kurulusun inisiyatifine birakilmaktadir. Bu da aile danigmanlig1 egitiminde farkl
uygulama yontemlerinin dogmasima yol agacak ve yeknesaklik ortadan
kalkacaktir.

Stavin sekli ve uygulama esaslart diizenlenmelidir. YOnetmelikte egitim
programindan sonra siavin yapilip yapilmayacagi diizenlenmemistir. EZitimin
amacmna ulasip ulasmadigi nasil anlasilacaktir? Olgme ve degerlendirmenin
yapilmadig bir egitimin niteligi tartismali hale gelecektir. Eger egitimi veren
kurulug tarafindan smav yapilirsa bu da beraberinde baska sorunlari
doguracaktir. Cilinkii bu egitim pahali bir egitimdir. Dolayisiyla yiiklii miktar
para veren kisi ile egitimi veren kurulus arasinda simavin sekli ve zorlugu
konusunda sorun c¢ikmasi kuvvetle muhtemeldir. Bizim oJnerimiz, sinavin
merkezi olarak yapilmasidir. Merkezi sinav iilkede bir biitiinliigiin saglanmasi
agisindan isabetli olacaktir.

Yonetmeligin 14. maddesinin 4. fikrasinda Milli Egitim Bakanliginin izniyle
Yiiksekogretim kurumlart disinda aile danigsmanligi sertifika programi egitimini
yiirtitecek kurumlardaki egiticilerin nitelikleri ve sahip olmasi gereken sartlar
yeniden ele alinmalidir. Ozellikle hukuk egitimini verecek kisiler agisindan bu
sartin gergeklestirilmesi imkansizdir.

Aile danismani olarak ¢alisacaklarda mutlaka evli olma, ¢ocugu bulunma ve
belirli bir yasini doldurmus olma sarti getirilebilir. Veya en azindan bu konu
tartismaya ac¢ilmalidir. Aile®® gibi 6nemli bir kuruma danigsmanlik yapacak olan

kisilerin evli olmadan evlilikte ortaya ¢ikabilecek sorunlar1 anlamasi bizce gii¢

53 «Aile, aym ¢at1 altinda yasayan, gelirlerini paylasan, evlilik ve kan baglariyla birbirine bagli, gesitli
rollerle birbirlerini etkileyen bireylerin olusturdugu, yasal, toplumsal ve ekonomik bir kurumdur.”
Kiligarslan F., 2006. “Cocuk ve Aile Sorunlarinin Terapi ile Tedavisi”, Nobel Yayinevi, Ankara, 1.
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olacaktir. Teorik bilginin varligt her zaman sorunlarin ¢6ziimiine
yetmemektedir. Ustelik zorunluluk olmamakla birlikte Aile Mahkemelerinde
hakim olabilmede evli ve ¢ocuk sahibi olma tercih sebebidir®®. Dolaysiyla Aile
danismanliginda da benzer bir yontem benimsenebilir.

8. Aile danismanligi meslek orgiitii getirilmelidir. Bilindigi gibi meslek orgiitleri
ilgili meslegin, meslek kurallarim1 ve c¢alisma sartlarin1 diizenlemektedir.
Barolar, Tabipler odasi, Turizm rehberleri odasi1 gibi aile danigmanligi meslek
orgiiti kurulmasina iligkin diizenleme yapilmalidir. Buna bagli olarak aile
danmismaninin sertifika veya caligma izninin iptal edilmesi ile ilgili hususlar
diizenlenmelidir. Ciinkii aile danismanlifi mesleginin icras1 ile ilgili
Yonetmelikte hiikiim yoktur. Mevcut halde, mesela aile danismaninin, danisan
kisiyi kandirmasi, ona cinsel tacizde bulunmasi gibi davranislarda bulunmasi
halinde buna uygulanacak yaptirnrm bulunmamaktadir. Sorusturma agilacak mi1?
Sorusturmay1 kim yiirlitecek? Meslekten ¢ikarma veya sertifikanin iptali olacak
mi1? Tiim bu hususlarin diizenlenmesi gerekmektedir.

9. Aile danzasmanllgl‘r’5 ile aile terapistligi56 arasindaki fark acik¢a ortaya
konmalidr. Ciinkii katildigimiz toplantilardan anlasildigi kadariyla psikologlar
aile danismanligini sadece kendi alanlari i¢inde gérmektedir’’. Bizim goriistimiiz
aile danigmanliginin aile terapistligi kavramindan farkli oldugudur. Aile

danigmanligr kavrami ve gorevleri i¢ine iletisim, saglik, psikoloji, sosyoloji,

> 4787 sayili Aile Mahkemelerinin Kurulus Gérev ve Yargilama Usullerine Dair Kanun: Madde-3: “Aile
mahkemelerine, atanacaklar1 bolgeye veya bir alt bolgeye hak kazanmus, adli yargida goérevli, tercihan
evli ve cocuk sahibi, otuz yasin1 doldurmus ve aile hukuku alaninda lisansiistii egitim yapmis olan
hékimler arasindan Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulunca atama yapilir.”’Not: 14.04.2004 tarihli 5133
sayult kanunla degistirilen halidir.

% Aile damsmanhgr: “Merkezde gorevli aile damsmani tarafindan siirdiiriilecek olan ailenin sinirlari ve
iiyeler arasi iligkiler {izerinde calisarak aile iiyeleri arasindaki bozuk iligkileri diizeltmeyi ve tedavi
stirecinde kazanilan yeni iletisim ve etkilesim kaliplar1 sayesinde, aile bireylerinin siirdiiriilen, 6zel teknik
ve stratejileri igeren iyilestirme siirecidir.” Baltact G., 2010. “Aile Damigsmanlifi Hizmetinden
Yararlanmak Isteyen Evli Kadmlarin Nitelikleri” Basilmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, s.53. ;
Ayrmtili bilgi i¢in Bkz: Nazli S., 2007. “Aile Danigmanligi”, Ant Yaymcilik, Ankara.

% Aile terapisi:“Saglikli bir aile ortaminin yaratilmasi igin gerektiginde ruhsal hastalik tanist koyma ve
tedavi etme islevlerini de iceren biyopsikososyal bir tedavi hizmetidir.” Baltact G., 2010. “Aile
Danigsmanligi Hizmetinden Yararlanmak isteyen Evli Kadinlarin Nitelikleri” Basilmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Ankara, s.41. ; Aile ve evlilik terapistligi hakkinda genis bilgi i¢in Bkz: Yalom, I. D., 2006. “Evlilik
Terapisi” (Ceviren: Sall1 Y. O.) Prestij Yayinevi, Istanbul.; Nicholos M. 2009. “ Family Therapy”, Bacon,
United States of America.; Becvar, D. S and Becvar R. J., 2006. “ Family Therapy”, Pearson, United
State.

" Aile damsmanhigi: “Aile bireyleri arasinda saglikli bir iletisim ortammimn yasatilmas: igin aile
bireylerine yapilan psikolojik bir yardimdir.” Kuzgun, Y., 1991. “ Aile Danismanlig1 Hizmetleri”, Tiirk
Aile Ansiklopedisi, 1. Cilt, Aile Danismanligt Kurumu, Ankara.

133

Sosyal Bilimler Dergisi 2 (1) 2013



Stileyman Dost, Hikmet Tokgoz, Aile Danigsma Yonetmeligi 'ne Elestirel Bakis

hukuk, din ve diger bilim dallar1 girmektedir. Bu nedenle aile danigmanlig: aile

terapistliginden genis bir kavramdir.

2. Aile Damisma Merkezleri ile Tlgili Diger Konular

1.

3.

4.

Yonetmeligin 4. maddesinde “Sorumlu midir” tanimlanmanmustir. 7.
maddesinde ‘“‘sorumlu miidiir” i¢in aranan sartlar yeniden ele alinmali ve
sorumlu miidiir aile danigmani sifatin1 alanlar arasindan secilmelidir. Bu
dogrultuda Yonetmelik kapsaminda biitiinliigiin saglanmast i¢in tanimlarin
titizlikle ve daha ayrintili bigimde ele alinmasi gerekmektedir. Mesela kurucu ve
sorumlu miidiiriin gérev ve yetkileri tam olarak anlasilamamaktadir.
Yonetmeligin 28. maddesindeki bilgi, belge ve raporlarin saklanmasi siiresi
uzatilmali  hatta bu belgelerin Bakanlhiga teslim edilmesi aranmalidir.
Yonetmeligin 28. Maddesinin 2. fikrasinda “Merkezlerde tutulan kisisel bilgi,
belge ve raporlar en az bes yil saklanir.” ibaresi bulunmaktadir. Bu belgelerin
merkezlerde degil Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina teslimi saglanmalidir.
Ciinkii aile danisma merkezlerinin kapanmasi veya el degistirmesi halinde bu
bilgi ve belgelerin akibeti diizenlenmemistir. Diger yandan gizlilik ilkesi bize
gore ancak bakanliga teslim yoluyla yasanabilir.

Acilacak Aile Danismanhig Sertifika Programi ve Aile Danisma Merkezleri
sayist niifus ile orantili bigimde simirlandirilmalidir.

Aile danisma merkezleri ve aile danismanlar: bireysel olarak denetlenmelidir.
Ciinkii aile danigmanlig:i sertifikasint almak mevcut halde kolay olunca
suiistimaller yasanacaktir. Ciinkii insanlar en mahrem konularin yeri gelince aile
danmismam ile paylasacaktir. Bu nedenle denetim konusunun kesinlikle hayata

gecirilmesi gerekir.

Sonug¢ Ve Oneriler

Gergek Kisiler ve Ozel Hukuk Tiizel Kisileri ile Kamu Kurum ve Kuruluslarinca

Acilacak Aile Danisma Merkezleri Yonetmeligi, sadece Aile Danigsma Merkezlerini

diizenlemektedir. Buna karsilik aile danisma merkezlerinde istthdam edilecek kisilerin
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diizenlendigi 3. boliim, maksadi saglamaktan uzaktir. Yonetmeligin geneli ile ilgili

olarak sdylemek gerekirse bu boliimiin ayr1 bir yonetmelikle diizenlenmesi gerekir. Eger

mutlaka aile danigmanlig1 konusu tek yonetmelikle diizenlenecekse 3. bolim yeniden

ele alinmalidir.

Yonetmelikte bulunan hiikiimlerle ilgili 6nerilerimizi somut olarak su sekilde siralamak

mumkundir:

Aile egitimi verecek kuruluslar Yonetmelikte agikca belirtilmeli ve egitim siireci

denetlenmelidir.

2. Aile danigmanlhigi egitimini alacaklarin egitime devam durumu diizenlenmelidir.

3. Egitimin igerigi ve siireleri acik¢a diizenlenmelidir.

4. Uygulama egitiminin ve siipervizorliigiin sekli, igerigi, nerede yapilacagi ve
denetimi belirtilmelidir.

5. Smavin sekli ve uygulama esaslar1 diizenlenmelidir. Bizim Onerimiz, sinavin
merkezi olarak yapilmasidir.

6. Yiksekogretim kurumlar1 disinda aile danismanligt sertifika programi egitimini
yiirlitecek kurumlardaki egiticilerin nitelikleri ve sahip olmasi gereken sartlar
yeniden ele alinmalidir.

7. Aile danismani olarak calisacaklarda mutlaka evli olma, ¢ocugu bulunma ve
belirli bir yasin1 doldurmus olma sart1 getirilebilir.

8. Aile danmigmanlig1 meslek orgiitii kurulmasina iligskin diizenleme yapilmalidir.

9. Aile damigmanligi ile aile terapistligi arasindaki fark agikca ortaya konmalidir.

10. Yonetmelikte yer alan tanimlarin titizlikle ve daha ayrintili bigimde ele alinmasi
gerekmektedir.

11. Yonetmeligin 28. maddesindeki bilgi, belge ve raporlarin saklanmasi siiresi
uzatilmali hatta bu belgelerin Bakanliga teslim edilmesi aranmalidir.

12. Agilacak Aile Damismanligi Sertifika Programi ve Aile Danmisma Merkezleri
sayisi niifus ile orantili bicimde sinirlandirilmalidir.

13. Aile danigma merkezleri ve aile danigmanlari bireysel olarak denetlenmelidir.

Kaynaklar
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